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Αθήνα, 11 Νοεμβρίου 2026

ΕΡΩΤΗΣΗ

Προς τους κ.κ. Υπουργούς 

Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών

Ψηφιακής Διακυβέρνησης

Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης

Θέμα: «Προστασία των μικρών επιχειρήσεων από κυρώσεις για αποδεδειγμένες τεχνικές δυσλειτουργίες χωρίς δική τους υπαιτιότητα»
Στο από 9 Νοεμβρίου 2026 υπόμνημά του, ο Εμπορικός Σύλλογος Βόλου και Νέας Ιωνίας ζητά ειδικό πλαίσιο προστασίας των επιχειρήσεων σε περιπτώσεις αποδεδειγμένης τεχνικής δυσλειτουργίας, διακοπής συστημάτων και σφάλματος διασύνδεσης που δεν οφείλονται σε δική τους υπαιτιότητα.
Ο Σύλλογος επισημαίνει ότι τέτοια προβλήματα μπορούν να προκαλέσουν παραλείψεις ή αποκλίσεις κατά τη διαβίβαση στοιχείων και να εκθέσουν τις επιχειρήσεις σε πρόστιμα και διοικητικές επιβαρύνσεις. Επιπλέον, ζητά δυνατότητα μεταγενέστερης διορθωτικής υποβολής χωρίς πρόστιμο, εύλογη προθεσμία συμμόρφωσης μετά την αποκατάσταση της βλάβης και αυτοματοποιημένη καταγραφή και πιστοποίηση των τεχνικών προβλημάτων.
Παράλληλα, αναδεικνύει την ανάγκη βελτίωσης της διαλειτουργικότητας των συστημάτων της ΑΑΔΕ, του e-ΕΦΚΑ και του ΕΡΓΑΝΗ, ώστε η ψηφιακή συμμόρφωση να μην επιβαρύνει τις επιχειρήσεις με επαναλαμβανόμενες διαδικασίες και πρόσθετο διοικητικό κόστος.
Επειδή οι επιχειρήσεις οφείλουν να διαθέτουν σαφείς και πρακτικά εφαρμόσιμες διαδικασίες τεκμηρίωσης της απουσίας υπαιτιότητάς τους,
Επειδή η αποκατάσταση ενός τεχνικού προβλήματος πρέπει να συνοδεύεται από επαρκή χρόνο για την εκπλήρωση των υποχρεώσεων που επηρεάστηκαν.
Ερωτώνται οι αρμόδιοι κ.κ. Υπουργοί:
1. Ποιες διαδικασίες ισχύουν σήμερα για την καταγραφή και πιστοποίηση τεχνικών δυσλειτουργιών και την προστασία επιχειρήσεων από κυρώσεις όταν αυτές προκαλούν αδυναμία εμπρόθεσμης ή ορθής διαβίβασης στοιχείων χωρίς υπαιτιότητα της επιχείρησης; Πώς εφαρμόζονται στις διασυνδέσεις με την ΑΑΔΕ, τον e-ΕΦΚΑ και το ΕΡΓΑΝΗ;
2. Προτίθενται να θεσπίσουν ενιαίο πλαίσιο προστασίας με δυνατότητα διορθωτικής υποβολής χωρίς πρόστιμο, αποχή από την επιβολή ή ακύρωση κυρώσεων όταν τεκμηριώνεται απουσία υπαιτιότητας και εύλογη προθεσμία συμμόρφωσης μετά την αποκατάσταση της βλάβης; Ποια αποδεικτικά στοιχεία θα γίνονται δεκτά, ιδίως για βλάβες παρόχων, διασυνδέσεων ή τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών;
3. Προβλέπεται αυτοματοποιημένος μηχανισμός καταγραφής και πιστοποίησης διακοπών και δυσλειτουργιών, με προσβάσιμη ενημέρωση των επιχειρήσεων και των λογιστών τους; Ποιος φορέας θα συντονίζει τη λειτουργία του και με ποιο χρονοδιάγραμμα;


Οι Ερωτώντες Βουλευτές



      Παππάς Νικόλαος (Νίκος)
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